
มาตรการการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สถานีต ารวจภธูรเกาะช้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 ตามที่ ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุริตแห่งชาติ ไดร้่วมกับส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีต ารวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ในฐานะหนว่ยงานใน
สังกัดส านกังานต ารวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพืน้ที่เพื่อสะทอ้นใหเ้ห็นถึงบทบาทและ
ความส าคัญของการบริหารราชการของสถานีต ารวจ  และเกิดกลไกการมสี่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหาร
ราชการ จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งที่จะตอ้งมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การใหบ้ริการ ให้มคุีณธรรมและความ
โปร่งใส 

 สถานีต ารวจนครบาล/สถานีต ารวจภูธรเกาะชา้ง ไดด้ าเนินการเตรยีมความพรอ้มรบัการประเมนิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานี
ต ารวจนครบาลและสถานีต ารวจภูธร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  รายละเอียดดังนี ้
1.ค าสั่งแต่งตัง้คณะท างานขับเคลื่อนและติดตามการประมิน  ITA  ค าสั่ง สภ.เกาะชา้งที่ ๕๐/๒๕๖๙ ลงวันที่ ๖ เมษายน 
๒๕๖๙ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.ศึกษาและวิเคราะหข์อ้มูล และชีแ้จงใหข้อ้มูลเกีย่วกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน      ของ
หน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 แก่เจา้หนา้ที่ต ารวจในหนว่ยงาน  

 รูป ผกก ประชุมวิเคาระหก์รอบ  ITA ปี พ.ศ.2569 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เตรียมความพรอ้มในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ ( การกำหนดผู้รับผิดชอบ) 

ลำดับ ตัวชี้วัด 
(โอ) 

ชื่อข้อมูล ผู้รับผิดชอบ สถานะ 

1 O1 ข้อมูลผู้บริหาร งานอ านวยการ  

2 O2 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร งานอ านวยการ  

3 O3 ผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน ทุกสายงาน  

4 O4 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ งานอ านวยการ  

5 O5 คู่มือการให้บริการประชาชน งานอ านวยการ  

6 O6 E–Service งานอ านวยการ  

7 O7 สถิติผลการดำเนินงาน งานอ านวยการ  

8 O8 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงาน
ตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ 

งานอ านวยการ  

9 O9 ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน สอบสวน การป้องกัน และ
ปราบปรามการกระทำความผิดทางอาญา 

งานอ านวยการ  

10 O10 แผนการใช้จ่ายงบประมาณและการ งานอ านวยการ  

11 O11 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน งานอ านวยการ  

12 O12 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนากำลังพล งานอ านวยการ  

13 O13 ช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 

งานอ านวยการ  

14 O14 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน(Anti-Bribery 

Policy) และการมีส่วนร่วมของหัวหน้าสถานีตำรวจ 

    ผกก / 
คณะท างาน  

 

15 O15 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   
  ผกก /คณะท างาน  ITA  

16 O16 การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง 
การทุจริต 

  ผกก /คณะท างาน  ITA  

17 O17 มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร ่งใสภายใน
หน่วยงาน 

คณะท างาน ITA  

18 O18 การรายงานผลการดำเน ินการตามมาตรการยกระ ดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

คณะท างานITA  

 



ศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการและประเด็นที่ต้องปรับปรุงและ
พัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

 

ตัวชีว้ัดการประเมนิ ITA 

 (ประเด็นที่ตอ้งปรบัปรุง) 

 

ยกระดับการพัฒนา 
 

ผูร้บัผิดชอบ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
1.การปฏบิตัหินา้ที ่
    -เจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่
กำหนดอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏบิัติ 
  

1. จัดทำคู่มือหรือ SOP (Standard Operating 
Procedure) ในงานบริการประชาชน เช่น งานรับแจ้ง
ความ งานสอบสวน หรืองานออกตรวจของสายตรวจ
ให้ชัดเจน 
2.ผู้บังคับบัญชาต้องกำชับเรื่องการปฏิบัติหน้าที่อย่าง
เสมอภาค ไม่ให้ความสำคัญกับกลุ่มทุนหรือ
ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึงบนเกาะเป็นพิเศษ 

 
 
 
 

งานอ านวยการ 

2.การใชจ้า่ยงบประมาณและการจดัซือ้
จัดจา้ง 
   -ความโปร่งใสในการใช้นบประมาณ
แผ่นดิน เงินจัดสรร และการจัดซื้อจัด
จ้างวัสดุอุปกรณ์ 

1.ชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้
ข้าราชการตำรวจในสังกัดรับทราบในการประชมุ
ประจำเดือน 
2.การจัดซื้อจัดจ้างวัสดุสำนักงาน หรืออุปกรณ์สาย
ตรวจ (เช่น วิทยุสื่อสาร, กล้อง Bodycam) ต้องทำ
ผ่านระบบ e-GP อย่างถูกต้อง และเปิดโอกาสให้
ตรวจสอบราคาและคุณลักษณะได้ภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 

งานอ านวยการ 

3.การใชอ้ำนาจ  
   -การมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน และการแต่งต้ังโยกย้าย
ต้องเป็นธรรม ไมม่ีระบบอุปถัมภ ์

1.ใช้ระบบคุณธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 
(เช่น การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีรอบ 6 
เดือน) โดยมีเกณฑ์ที่ชัดเจนและเปิดเผยคะแนน 
2.มีคำสั่งมอบหมายหน้าที่ (คำสั่งแบ่งงาน) ที่ชัดเจน 
สอดคล้องกับตำแหน่งและความรู้ความสามารถ ไม่
กลั่นแกล้งหรือเลือกปฏิบัติ 

 
 
 

งานอ านวยการ 

4.การใชท้รพัยส์นิของราชการ 
   -เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การใช้
ทรัพย์สินของหลวง และไม่นำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 

1.จัดทำระบบคุมการใช้รถยนต์/รถจักรยานยนต์
ส่วนกลางของ สภ. มีสมุดบันทึกการใช้รถ ระยะทาง 
และน้ำมันเชื้อเพลิงอย่างเคร่งครัด 
2.ทำบันทึกข้อตกลง (MOU) หรือแจกจ่ายแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการยมื-คืน ทรัพย์สินของทางราชการให้
ตำรวจทุกนายทราบ (ป้องกันข้อหารูปคดี "นำรถหลวง
ไปใช้ส่วนตัว") 

 
 
 

งานอ านวยการ 

 

 

 

 

 



 

ตัวชีว้ัดการประเมนิ ITA 

(ประเด็นที่ตอ้งปรบัปรุง) 

 

ยกระดับการพัฒนา 

 

ผูร้บัผิดชอบ 

5.การแกไ้ขปญัหาการทจุรติ 
   -มาตรการเชิงรุกของผู้บรหิารในการ
ต่อต้านการทุจริต และความต่ืนตัวของ
หน่วยงานเมื่อพบการกระทำผิด 
 

1.ผกก.สภ.เกาะช้าง ต้องแสดงเจตจำนงสุจริต (No 
Gift Policy) อย่างเป็นทางการในการประชมุ และ
ประกาศให้สาธารณชนทราบ 
2.สร้างช่องทางภายในให้เจ้าหน้าที่สามารถแจ้ง
เบาะแสหรือร้องเรยีนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ
เพ่ือนร่วมงาน โดยมีระบบปกป้องข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

 
 
 

ผกก สภ.ฯ 

แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
6.ความสจุรติในการดำเนินงาน 
  -ประชาชนเชื่อมั่นว่า สภ.เกาะช้าง 
ปฏิบัติงานโดยไม่มีการเรยีกรับสินบน 
เงินใต้โต๊ะ หรือส่วย 

1.ติดป้ายประชาสัมพันธ์อัตราค่าธรรมเนียมต่างๆ (ถ้า
มี) หรือขั้นตอนการปรับจราจรใหช้ัดเจน ณ จุดบริการ
ประชาชน (One Stop Service) 
2.ผู้บังคับบัญชาต้องสุ่มตรวจการทำงานของเจ้าหน้าที่
ที่มีความเสี่ยง เช่น สายตรวจจราจร หรือชุดสบืสวน 
เพ่ือป้องกันพฤติกรรมมิชอบ 
 

 
 
 

 งานอ านวยการ. 

7.ความเสีย่งในการตดิตอ่หรอืรบับรกิาร 
   -ลดโอกาสที่ประชาชนจะถูกเอารัด
เอาเปรียบ ขูดรีด หรือได้รับความล่าช้า
อันเน่ืองมาจากระบบการทำงาน 

 1.พัฒนาระบบคิว หรือการนัดหมายล่วงหน้า (เช่น 
การนัดพบพนักงานสอบสวน) เพ่ือลดความแออัดและ
เพ่ิมความรวดเร็ว 
2.ลดขั้นตอนที่ต้องใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ โดยยึด
ตามกรอบกฎหมายอย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งติดป้าย 
"ช่องทางการร้องเรียนพฤติกรรมเจ้าหน้าที่" ไว้ใน
ตำแหน่งที่มองเห็นได้ชัดเจน 

 
 
 
 

งานอ านวยการ 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
8.การเปดิเผยขอ้มลู 
  -เว็บไซต์ของหน่วยงานต้องมีข้อมูล
พ้ืนฐานครบถ้วน (ตัวชี้วัด O1 – O18) 
และเข้าถึงได้ง่าย 

1.ขอ้มลูพืน้ฐาน: อัปเดตโครงสร้างองค์กร รายนาม
ผู้บริหาร (ผกก. และ รอง ผกก.) ช่องทางการติดต่อ 
แผนปฏิบัติราชการประจำปี และสถิติการใหบ้ริการ 
2.การประชาสมัพนัธ:์ นำภาพและข่าวเน้ือหาการ
ปฏิบัติงาน (เช่น ข่าวพิธีวันอาภากร วันที่ 19 พ.ค. 69, 
กิจกรรมรณรงค์หมวกนิรภัย 100%) ขึ้นเผยแพร่บน
หน้าเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือตอบตัวชี้วัดด้านข่าว
ประชาสมัพันธ์ 

 
 
 
 

งานอ านวยการ 

 

 

 



ตัวชีว้ัดการประเมนิ ITA 

(ประเด็นที่ตอ้งปรบัปรุง) 

 

ยกระดับการพัฒนา 
 

ผูร้บัผิดชอบ 

9.การปอ้งกนัการทจุรติ 
  -การแสดงมาตรการเชิงบริหารในการ
ป้องกันและส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรม 
(ตัวชี้วัด O14- O15) 

1.เผยแพร่ประกาศ No Gift Policy (นโยบายไม่รับ
ของขวัญ) ของ ผกก.สภ.เกาะช้าง บนเว็บไซต์ 
2.จัดทำและเผยแพร่รายงานการประเมินความเสี่ยง
ต่อการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่ (เช่น 
ความเสี่ยงในการเรียกรับผลประโยชน์จากสถาน
บริการ หรือแรงงานต่างด้าวในพ้ืนที่ท่องเที่ยว) พร้อม
ระบุมาตรการแก้ไข 
3.เปิดช่องทาง "รับฟังความคิดเห็น" และช่องทาง 
"ร้องเรียนการทุจริต" ออนไลน์ที่ใช้งานได้จริงบนหน้า
เว็บไซต์ สภ. 

 
 
 
 
 

งานอ านวยการ 



เตรียมความพร้อมในการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
การกำหนดผู้ รับผิดชอบ  

ด้าน / 
ประเดน็ทีต่อ้งยกระดบัการพฒันา 

ดำเนนิการ ผูร้บัผดิชอบ 

▪ การจดัทำ OIT 

O1 ขอ้มลูผูบ้รหิาร 
- ขอ้มูลผูบ้ริหาร (ผกก. และ รอง ผกก. ทุกสายงาน) 

บนเว็บไซตไ์ม่เป็นปัจจุบัน ภาพถ่ายไม่เป็นระเบียบ 
หรือขาดขอ้มูลการติดต่อ/หนา้ที่รบัผิดชอบที่ชัดเจน 

 -อัปเดตรายนามและภาพถ่ายผูบ้ริหาร
ชุดปัจจุบันใหเ้ป็นรูปแบบเดียวกัน (หนา้
ตรง ชุดเครื่องแบบ) พรอ้มระบุต าแหน่ง 
เบอร์โทรศัพท์ส่วนกลาง และท าลิงก์
เชื่อมโยงไปยัง "ค าสั่งมอบหมายหนา้ที่
รบัผิดชอบ" เพื่อความโปร่งใส 

 
 
งานอำนวยการ 

O2 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
- ข่ า ว สารบนเว็บ ไซต์ส่ วนใหญ่ เ ป็นลิ งก์ไปยั ง 

Facebook ซึ่งระบบตรวจ ITA ไม่นับคะแนน หรือ
ขาดการเขียนเนื้อหาข่าวที่เป็นทางการ (ขาด วัน 
เวลา สถานที่ พฤติการณ)์ 

  -ปรบัปรุงระบบงานประชาสัมพันธ์ โดย
น าภาพและเนื้อหาข่าวเด่น (เช่น พิธีวัน
อาภากร 19 พ.ค. 69) มาเขียนลงบน
ระบบสารสนเทศหลักของเว็บไซต์ สภ. 
แยกหมวดหมู่ข่าวสารใหช้ัดเจน 

 
 
งานอำนวยการ 

O3 ผลการปฏบิตังิานของแตล่ะสายงาน 
   -   การรายงานผลงาน (สอบสวน, ปราบปราม, จราจร, 

สืบสวน, อ านวยการ) ขาดสถิติเชิงตัวเลขที่จับตอ้ง
ได ้หรือรายงานเฉพาะภาพรวมรายปี 

 -ก าหนดใหแ้ต่ละสายงานส่งสรุปผลการ
ปฏิบัติงานเด่นประจ าเดือน/ไตรมาส 
พรอ้มสถิติ (เช่น สถิติจับกุม, จ านวนคดีที่
สั่งฟ้อง, จ านวนการตั้งจุดตรวจ) น ามา
จัดท าเป็นอินโฟกราฟิกสรุปเผยแพร่ 

 
ทุกสายงาน รวบรวมขอ้มลู 
ส่งให้ งานอำนวยการ 
 

O4 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ 
  -     เจ้าหน้าที่ต ารวจ (โดยเฉพาะที่ย้ายมาใหม่) ไม่มี

คู่มือแนวทางการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน (SOP) 

ขาดความชัดเจนในขั้นตอนกฎหมาย 

 -จัดท าหรือรวบรวมคู่มือการปฏิบัติงาน
ตามสายงาน (เช่น คู่มือการตรวจค้น -
จับกุม, คู่มือรับแจ้งความของพนักงาน
สอบสวน) อัปโหลดเป็นไฟล์ PDF ให้
เจา้หนา้ที่ดาวนโ์หลดศึกษาไดต้ลอดเวลา 

 
 
งานอำนวยการ 

O5 คู่มือการให้บริการประชาชน 
     -ประชาชนหรือนักท่องเที่ยวบนเกาะช้าง ไม่ทราบ

ขั้นตอน ระยะเวลา และเอกสารที่ต้องใช้ในการ
ติดต่อราชการ ท าใหเ้กิดความล่าชา้ 

-จัดท า คู่มือบริการประชาชนในงาน
ส าคัญ (เช่น การขอคัดส าเนาบันทึก
ประจ าวัน, การช าระค่าปรบั) โดยจัดท า 
2 ภาษา (ไทย-อังกฤษ) เนื่องจากเป็น
พื้นที่ท่องเที่ยว และแสดงขั้นตอนเป็น
แผนผัง Flowchart ที่เขา้ใจง่าย 

 
 
งานอำนวยการ 



ด้าน / 
ประเดน็ทีต่อ้งยกระดบัการพฒันา 

ดำเนนิการ ผูร้บัผดิชอบ 

O6 E–Service 
- สภ. ยังไม่มีระบบบริการออนไลนท์ี่เบ็ดเสร็จ 

ประชาชนยังตอ้งเดินทางมาที่สถานีต ารวจทุกกรณี 
ซึ่งไม่สะดวกส าหรบัผูท้ี่อยู่บนพืน้ทีเ่กาะห่างไกล 

พัฒนาหรือเชื่อมโยงระบบ E-Service 

บนหนา้เว็บไซต ์เช่น ลิงกร์ะบบแจง้ความ
อ อน ไ ล น์  ( thaipoliceonline.com), 

ร ะบบนั ดหมายพนัก งานสอบสวน
ล่วงหน้า หรือระบบร้องเรียนออนไลน์ 
เพื่อลดการเดินทางของประชาชน 

 
 
งานอำนวยการ 

O7 สถติผิลการดำเนินงาน 
- ขอ้มูลสถิติผูม้าขอรบับริการไม่เป็นปัจจุบัน หรือไม่มี

การจ าแนกประเภทการใหบ้รกิาร 

 จั ดท า แบบฟอร์ม บันทึ ก สถิ ติ ก า ร
ให้บริการประชาชน ณ จุด One Stop 

Service เป็นรายเดือน และน าข้อมูลมา
สรุปผลแสดงบนเว็บไซตใ์นรูปแบบกราฟ
หรือตารางจ าแนกตามไตรมาส 

 
 
งานอำนวยการ 

O8 ข ้อม ูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการ
บริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ  

-ข้อมูลรายนาม กต.ตร.สภ.เกาะชา้ง ล้าสมัย หรือ
ประชาชนไม่ทราบว่า กต.ตร. มีบทบาทหน้าที่
อย่างไรในการช่วยเหลือชุมชน 

 

 -อัปเดตท าเนียบ กต.ตร. ชุดปัจจุบัน 
พร้อมภาพ ต าแหน่ง ข้อมูลการติดต่อ 
และโพสต์สรุปรายงานการประชุ ม 
กต.ตร.สภ.เกาะชา้ง เพื่อแสดงการมีส่วน
ร่วมของภาคประชาชนในการตรวจสอบ
การท างานของต ารวจ 

 
 
งานอำนวยการ 

O9 ข ้อม ูลเงินกองทุนเพื ่อการส ืบสวน สอบสวน การ
ป้องกัน และปราบปรามการกระทำความผิดทางอาญา  
    - ข้าราชการต ารวจในสังกัด (โดยเฉพาะสายงาน

สอบสวนและสืบสวน) ขาดความรบัรูเ้รื่องการจัดสรร
และการเบิกจ่ายเงินกองทุนฯ ท าใหร้ะแวงเรื่องความ
ไม่โปร่งใส 

 -จัดท าสรุปยอดเงินจัดสรรประจ างบประ
มาน รายงานผลการอนุมั ติ เบิกจ่าย
เงินกองทุนฯ รายเดือน ชีแ้จงใหท้ี่ประชุม
ประจ า เ ดือนทราบ และท า รายงาน
เผยแพร่ทางระบบภายในหรือหน้า
เว็บไซตต์ามเกณฑต์รวจ 

 
 
งานอำนวยการ 

O10 แผนการใช้จ่ายงบประมาณและการรายงานผล  
 -ขาดการเปิดเผยแผนการบริหารงบประมาณ
ประจ าปีของ สภ. ท าใหไ้ม่สามารถตรวจสอบความ
สอดคลอ้งกับภารกิจจริงได ้

-ประกาศแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีที่ได้รับจัดสรรบนเว็บไซต์ และ
จัดท ารายงานผลการใชจ้่ายงบประมาณ
รอบ 6 เดือน เพื่อแสดงความโปร่งใสใน
การบริหารเงินแผ่นดิน 

 
 
งานอำนวยการ 

 



 

ด้าน 
ประเดน็ทีต่อ้งยกระดบั 
การพฒันา/ดำเนินการ ผูร้บัผดิชอบ 

▪ การจดัทำ OIT 

O11 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือน 
 -การประกาศผลจัดซื ้อจัดจ้าง (แบบ สขร.1) 

ล่าชา้ ไม่ต่อเนื่อง หรือไฟลเ์อกสารอ่านยาก 

-ก าหนดใหฝ่้ายอ านวยการ (งานพสัดุ) 
จัดท ารายงานสรุปการจัดซื ้อจัดจ้าง
รายเดือนให้เสร็จสิ ้นภายในวันที่  5 

ของเดือนถัดไป และน าขึน้ประกาศบน
หนา้เว็บไซต ์สภ. เป็นประจ าทุกเดือน
อย่างเคร่งครดั 

 
 
งานอำนวยการ 

O12 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนากำลังพล 
- ข้าราชการต ารวจขาดขวัญก าลังใจเนื่องจากไม่
ทราบหลักเกณฑก์ารประเมินความดีความชอบ หรือ
การส่งไปฝึกอบรมยกระดับความรู ้

เผยแพร่หลักเกณฑ์และตัวชี ้วัดการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
( ร อบ  6 เ ดื อน )  แ ผนก ารพัฒนา
บุคลากร และท าเนียบข้าราชการ
ต ารวจที่ได้รับรางวัลหรือการยกย่อง
เชิดชูเกียรติ เพื่อสร้างแรงจูงใจที่เป็น
ธรรม 

 
 
งานอำนวยการ 

O13 ชอ่งทางการแจง้เรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและขอ้มลู
เชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 -ช่องทางร้องเรียนออนไลน์เข้าถึงยาก หรือ
ประชาชนไม่กล้าร้องเรียนเพราะกลัวความไม่
ปลอดภัยของขอ้มูล 

สรา้งเมนู "รอ้งเรียนการทุจริต" เด่นชัด
บนหนา้แรกของเว็บไซต ์มีระบบรกัษา
ความลับของผู้ร ้องเรียน พร้อมทั้ง
จัดท าสรุปสถิติเรื่องร้องเรียนประจ าปี 
(เช่น มีเรื่องรอ้งเรียนกี่เรื่อง ด าเนินการ
เสร็จสิ ้นแล้วกี่เรื่อง) โดยไม่ระบุชื่อ
ผูเ้กี่ยวขอ้ง 

 
 
งานอำนวยการ 

O14 ป ร ะกาศน โยบ าย ต ่ อต ้ านการร ั บ ส ิ นบ น  
(Anti-Bribery Policy) และการม ีส ่วนร ่วมของหัวหน้า
สถานีตำรวจ 
  -นโยบาย No Gift Policy หรือ Anti-Bribery เป็น
เพียงกระดาษประกาศ ขาดการน าไปปฏิบัติที่เป็น
รูปธรรมจากหัวหนา้หน่วยงาน 

ผกก.สภ.เกาะช้าง จัดประชุมแถลง
นโยบายต่อต้านการรับสินบนแก่
ข้าราชการต ารวจทุกนายด้วยตนเอง 
มี ก า ร ถ่ า ยภาพ / วิ ดี โอ คู่ กั บ ป้ า ย
นโยบาย และจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
เ ผ ย แพร่ สู่ ส า ธ า รณะ เพื่ อแ ส ด ง
เจตนารมณเ์ชิงรุก 

 
 
ผกก / คณะทำงาน ITA 



 

ด้าน/ 
ประเดน็ทีต่อ้งยกระดบัการพฒันา 

ดำเนนิการ ผูร้บัผดิชอบ 

การจดัทำ OIT 

O15 การประเมนิความเสีย่งการทจุรติ 

-ขาดการประเมินความเสีย่งทุจริตที่ตรงกับบริบท
พืน้ที่ "เกาะชา้ง" (เช่น ความเสีย่งในการเรียกรบั
ผลประโยชนจ์ากสถานบริการ การตรวจแรงงาน
ต่างดา้ว หรือการกวดขันจราจรนักท่องเทีย่ว) 

ตัง้คณะท างานประชุมวิเคราะหห์าจุด
เสี่ยงที่มีโอกาสเกิดการทุจริตในพืน้ที่ 
สภ.เกาะชา้ง จัดท าเป็นเล่ม "รายงาน
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประจ า ปี "  พร้อมระบุระดับความ
รุนแรงของความเสี่ยง 

 
 
 ผกก / คณะทำงาน  ITA 

O16 การรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 

 -ประเมินความเสี่ยงไว้ (ใน O15) แต่ไม่มีการ
บันทึกรายงานผลว่าไดล้งไปแกไ้ขหรือควบคุมจุด
เสี่ยงเหล่านั้นอย่างไร 

 

จัดท า รายงานผลการปฏิบัติ เพื่ อ
ควบคุมความเสี่ยง เช่น การติดกลอ้ง 
Bodycam ให้สายตรวจจราจรเพื่อ
ป้องกันการเรียกรบัเงิน, การสุ่มตรวจ
จุดตรวจโดยผู้ บัง คับบัญชา  และ
สรุปผลรายงานรอบ 6 เดือน เผยแพร่
บนเว็บไซต ์

 
 
 งานอำนวยการ 
 
 

O17 มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

 -รายงานมาตรการไม่สมบูรณ ์ขาดโครงสรา้งหลกั 
3 ส่วน (การวิเคราะหผ์ลประเมินปีที่ผ่านมา, การ
ก าหนดประเด็นที่ต้องปรับปรุง, และการก าหนด
มาตรการ/วิธีด าเนินงานที่เป็นรูปธรรม) 

ร วบร วมข้อมู ลทั้ ง หมดจากการ
วิ เคราะห์ O1 – O16 นี้  จัดท าเป็น 
"มาตรการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส สภ.เกาะช้าง ประจ าปี
งบประมาณ 2569" โดย เสนอให้ 
ผกก. ลงนามอนุมัติและประกาศใช้
บังคับภายในสถานีต ารวจ 

 

 

งานอำนวยการ 

O18 การรายงานผลการดำเนนิการตามมาตรการยกระดบั
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
  -ไม่มีหลักฐานเชิงประจักษ์สะท้อนว่าได้ท าตาม
มาตรการที่เขียนไวใ้น O17 จริง 
 
 

เมื่อสิน้สุดรอบการด าเนินงาน (หรือ
รอบ 6 เดือน) ให้รวบรวมภาพถ่าย 
เอกสารค าสั่ง ลิงกเ์ว็บไซต ์และบันทึก
ข้อความที่แสดงถึงการปฏิบัติตาม
มาตรการใน O17 มาร้อยเรียงเป็น 
"รายงานผลการด าเนินงาน" เพื่ อ
อัปโหลดขึ ้นเว็บไซต์ตอบตัวชี ้วัดตัว
สุดทา้ยอย่างสมบูรณ ์

 

 

งานอำนวยการ 



- การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ด้าน 
ประเดน็ทีต่อ้งยกระดบัการพฒันา 

ดำเนนิการ ผูร้บัผดิชอบ 

QR Code เชิญชวนรว่มประเมินความพึงพอใจ 
-ประชาชนและนักท่องเที่ยวที่มาติดต่อ
ราชการ ณ สถานีต ารวจ หรือจุดบริการ
ต่างๆ ไม่ทราบช่องทางการประเมิน หรือ
เข้าถึงแบบวัด EIT ได้ยาก ส่งผลให้
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามไม่ครบตาม
เกณฑ์ขั้นต ่าของ ป.ป.ช.  

1.น าลิงก์แบบวัดการรบัรูข้องผูม้ีส่วนไดส้่วน
เสียภายนอก (EIT) จากระบบ ITAS มาแปลง
เป็น QR Code ที่มีดีไซนช์ัดเจน น่าเชื่อถือ 

2.จั ดท า ป้ า ย ตั้ ง โ ต๊ ะ  ( Tent Card) และ
โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ "สแกนเพื่อประเมิน 
สภ.เกาะช้าง" ไปวางไว้ ณ จุด One Stop 

Service ห้องรับแจ้งความ และเคาน์เตอร์
ประชาสัมพันธ์ 

3.มอบหมายใหเ้จา้หนา้ที่ประชาสัมพันธ์หรือ
สิบเวร แนะน าและเชิญชวนประชาชนสแกน
คิวอารโ์คด้หลังจากเสร็จสิน้การติดต่อราชการ
ทุกครัง้ 
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O2 ประชาสัมพันธ์ กิจกรรม เม.ย.-มิ.ย.2569 

ข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์ขาดความต่อเนื่อง 
ข่าวในห้วงไตรมาส 3 (เมษายน - มิถุนายน 
2569) ยังอัปเดตไม่ครบถ้วน หรือแสดงผล
เพียงรูปภาพโดยไม่มีรายละเอียดเนื้อหาข่าวที่
ถูกตอ้งตามเกณฑ ์

1.รวบรวมภาพและขอ้มูลกิจกรรมเด่นในห้วง 
3 เดือนนี้ เช่น กิจกรรมอ านวยความสะดวก
ช่วงสงกรานต์ 2569, พิธีวันอาภากร (19 

พ.ค. 69), หรือกิจกรรมรณรงค์สวมหมวก
นิรภัย 100% บนเกาะชา้ง 

2.เขียนเนื้อหาข่าวให้มีรายละเอียดครบถว้น 
(ใคร ท าอะไร ที่ไหน เมื่อไหร่ และผลลัพธ์เป็น
อย่างไร) โดยหลีกเลี่ยงการใส่แค่ภาพหรือลงิก์
ไปยัง Facebook 

3.น า ข้ อ มู ล ขึ ้น เ ผ ย แพ ร่ บ น เ มนู  " ข่ า ว
ประชาสัมพันธ์" ของเว็บไซต์หลักอย่างเป็น
ระบบ 
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ด้าน 

ประเดน็ทีต่อ้งยกระดบัการพฒันา 
ดำเนนิการ ผูร้บัผดิชอบ 

O3 ผลการปฏิบัติเจ้าหน้าที่ เม.ย.-มิ.ย 2569 

ว็บไซตข์าดการแสดงผลงานที่เป็นรูปธรรมของ
แต่ละสายงานในหว้งไตรมาสล่าสุด ท าใหข้าด
ความโปร่งใสในมุมมองของประชาชน 

1.ประสานงานฝ่ายอ านวยการเพื่อดึงขอ้มูล
สถิติและผลงานเด่นประจ าเดือน เม.ย. - มิ.ย. 
2569 ของทุกสายงาน (เช่น สถิติการจับกุม
ค ดีอาญากลุ่ม ต่ างๆ  ข องงานสืบสวน/
ปราบปราม, สถิติการกวดขันวินัยจราจรของ
งานจราจร, และการบริการประชาชนของ
พนักงานสอบสวน) 

.สรุปผลงานออกมาในรูปแบบ "รายงานผล
การปฏิบัติงานประจ าไตรมาส" โดยใชภ้าษาที่
เข้าใจง่าย หรือจัดท าเป็นภาพอินโฟกราฟิก 
(Infographic) 
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O13 ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 

ช่องทางการรอ้งเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ
บนหน้าเว็บไซต์เข้าถึงยาก ปะปนอยู่กับเรื่อง
ร้องเรียนทั่วไป หรือระบบไม่สามารถคุม้ครอง
ความปลอดภัยของขอ้มูลผูร้อ้งเรียนได ้

- แยกเมนู  "ร้ อ ง เ รียนการทุ จ ริตและ

ประพฤติมิชอบ" ออกมาให้เห็นเด่นชัดบน
หนา้แรกของเว็บไซต ์(Home Page) 

 -จัดท าระบบฟอร์มออนไลน์ที่แยกต่างหาก 
โดยมีข้อความระบุชัดเจนว่า  "ข้อมูลของผู้
ร ้องเรียนจะถูกเก็บรกัษาเป็นความลับสูงสุด
ตามกฎหมาย" 
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O14 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน 

 มีเพียงตัวเล่มประกาศ แต่ขาดการน าเสนอ
ขอ้มูลในรูปแบบสื่อสาธารณะที่ประชาชนและ
เจา้หนา้ที่สามารถรบัรูแ้ละตระหนักถงึนโยบาย
ไดโ้ดยง่าย 

 -น าประกาศนโยบาย No Gift Policy และ 
Anti-Bribery Policy  พ.ศ. 2569 ที่ลงนาม
โดย ผกก.สภ.เกาะชา้ง 

 -ใส่ภาพถ่ายกิจกรรมที่  ผกก .  น าแถลง
นโยบายต่อต้านการรบัสินบนในการประชุม
ขา้ราชการต ารวจ เพื่อเป็นหลักฐาน 
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   ช่องทางการติดต่อ สภ.เกาะช้างยัง 

 

-ตรวจสอบและอัปเดตขอ้มูลพื้นฐานทั้งหมด
ให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน: ที่อยู่ , เบอร์โทรศัพท์
สายตรงห้องวิทยุ/สิบเวร (ที่ ติดต่อได้ 24 

ชั่วโมง), และจัดท าแผนที่  GOOGLE MAP 
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จัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ความ
สุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ อย่างน้อย 1 มาตรการ/กิจกรรม 
 
     เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2569 เวลา 09.00 น. พ.ต.ท.กฤษดามินทร์ เสน ผกก.สภ.เกาะช้าง ได้นำทีม
ข้าราชการตำรวจประชุมชี้แจงนโยบายพร้อมประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ 
วาระสำคัญในคร้ังน้ีไม่ใช่เพียงแค่การประกาศนโยบายบนกระดาษ แต่เป็นการเดินหน้าจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีเป้าหมายหลักในการปรับเปลี่ยน
ภาพลักษณ์ของสถานีตำรวจภูธรเกาะช้างให้มีความสุจริต โปร่งใส และพร้อมให้บริการประชาชนด้วยความเต็มใจ 
เพื่อยกระดับความเชื่อมั่นและสร้างศรัทธาจากพี่น้องประชาชนในพื้นที่ต่อสาธารณะอย่างแท้จริง  
 

 

 

 

 

 


